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Wechselprozesse

Es ist bereits wieder November. Bis zum 31. Oktober mussten die Antrage auf freien Netzzugang per 1.
Januar 2021 gestellt werden.

Die Zahler oder Meter aller Kunden, die sich fir den freien Marktzugang entschieden haben und daher
von einem Fremdlieferanten beliefert werden, missen taglich automatisch ausgelesen werden. Die
Daten werden fiir den taglichen Energiehandel bendtigt und miissen daher auch taglich im EDM
bearbeitet und den berechtigten Marktpartner zugestellt werden.

Falls dieser Kunde noch keinen entsprechenden Zahler installiert hat, bitten wir Sie, die Zdhler so
schnell wie moéglich zu wechseln.

Der spateste Meldetermin fir Kunden dem EVU ihren neuen Lieferanten mit Lieferbeginn 1. Januar
2021 bekannt zu geben, ist der 16. Dezember 2020.

Wir bitten Sie, uns ihnen bekannte Wechsel so schnell wie mitzuteilen. So helfen Sie uns die Arbeitslast
zu verteilen und wir kénnen die Arbeiten mit den Beteiligten vorausschauend koordinieren und
speditiv erledigen.

Melden Sie uns auch allfillige Vorlieferantenwechsel oder ihnen bekannten Lieferanten, die die
Bilanzgruppe wechseln. Teilen Sie uns auch mit, wenn Sie keine anstehenden Wechsel haben, so
kénnen wir das entsprechend einplanen.

Besten Dank fiir lhre Unterstiitzung.

Gasmarkt

Der Gasmarkt ist, wie der Strom Mark in Verdanderung. Im Juni 2020 hat die Wettbewerbskommission
(WEKO) ihren Entscheid, den Gasmarkt in der Zentralschweiz vollstandig zu 6ffnen, kommuniziert. Der
Entscheid dirfte nicht nur fiir die Zentralschweiz, sondern fiir die ganze Schweizer Gasversorgung
wegweisend sein. Die Gasversorgungsunternehmen (GVU) werden gefordert sein, auf Kundenanfragen
zu reagieren und die Abwicklung von Netzzugdangen zu ermoglichen. Die Auswirkungen des WEKO
Entscheids sind derzeit jedoch nicht vollstdandig absehbar. Bis das neue Gasversorgungsgesetzes
(GasVG) in Kraft gesetzt wird, dirften mindestens noch zwei Jahre vergehen. Damit besteht fiir die
GVU in der Zwischenzeit eine gewisse Unsicherheit.
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Sysdex unterstitzt die GVU bereits seit 2015 mit Messdienstleistungen und Energiedatenmanagement
fiir Gas (EDM-Gas) und verfligt damit Gber ausgewiesenes Know-how und mehrjahrige Erfahrung.
Derzeit nutzen bereits mehrere GVU unsere spezifischen Gas-Dienstleistungen. Aufgrund des WEKO
Entscheids ist die Zahl nun zunehmend.

Gerne beantworten wir lhre Fragen.

Open Metering Plattform

Im Frihling und Sommer 2020 haben wir unsere Dienstleistungsplattform erneuert und erganzt und
sie damit fiir die kommenden Herausforderungen vorbereitet. So unterstiitzt unser Headend
Verschllsselung bis zu den hochsten Leveln. Das neu eingefiihrte BelVis+ Meter Data Management
(MDM) bildet die kiinftige zentrale Datenplattform und arbeitet mit dem BelVis EDM zusammen.
Komplettiert wird die Plattform durch unser neu verfiigbares Kundenportal. Durch die Kopplung
unserer Systeme mit dem «is-e» des VNB wird ein durchgéngiger, vollstdndig automatisierbarer Meter
to Cash Prozess moglich. Im Hinblick auf die bevorstehenden Verdanderungen im Strom- und Gasmarkt
ist die durchgdngige Automatisierung ein wichtiger Aspekt.

Unsere Metering Plattform unterstiitzt die Medien Strom, Gas, Warme und Wasser sowie alle derzeit
bekannten aktuellen und kommenden Anforderungen aus Gesetz und Marktdokumenten.

Die Plattform ist offen, um Daten aus anderen Quellen als dem Sysdex HES und Sysdex ZFA zu
Ubernehmen und an andere Portale als dem Sysdex Portal zu Gbergeben.

Maochten Sie mehr wissen, nehmen Sie mit uns Kontakt auf.

Datenschutz und Datensicherheit

Datenschutz und Datensicherheit ist ein wichtiges Thema, das in zunehmendem Masse lber
wirtschaftlichen Erfolg mitentscheidet. Sysdex hat sich mit der Thematik schon seit einiger Zeit befasst
und ihre Prozesse, Dienstleistungen und Systeme entsprechend gestaltet und umgesetzt.

Derzeit sind wir daran die Umsetzung von Datenschutz und Datensicherheit anzupassen und nach ISO
27000 Norm auszugestalten, um unseren Kunden auch diesbeziiglich die notige Sicherheit zu geben.
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